Dimses Semnar peht peziet auf de effcente Nutzung
wvon Soccal Meda in der niemen und extemen Untemeh-
merskommunkation en. B wird vermittel, wie Se
Netrwerke, Newsrooms oder das Intranet rechtich
abpesichert und af de Untemebmersreputaton be-
dacht nutzen und we Se den verschedenen Zielgruppen
reeante Themen kommunaensn. Die Traner veraten
hnen, welche Chancen und Rsken de Nutzung von So-
cid Mada berpen und welche Anforderungen diese an
die Untemehmenskommundcaton, rebesondere in €ni-
senstuabonen, stelen

Methodik

Das Semrar vernipf ene kompakie und mesve Wis-
sermemitting mi prstschen Falbespieien in Gruppenar
beten (28 Durdepeien von Krsensrenanen). Nebean theo-
retischen Grundiagen gebean unsers Traner Pracstpps.

Zielgruppe
Vomehmich Verantwortiche und Mitorbester a5 der Un-

temefrmenscommunkaton, der PR und dem Marketrg
Presespracher und Makernerantwortiche, Vertned und
Human Ressources, Propsdverantwartiche Intemet und
Inranet, FR-Agenturen, Miarberer aus NGOs, Viertiinden
und Insttutonen der Gfertichen Hand, de sch mit demn
Thema Socal Medis ausenandersstaen.
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Inhalte (Themenauswahi)

|, Tag (Dorrentagl 1000~ 1600 ke

2 Tag (Frevagls 900 - 1 700 Uke

3 Tag (Sermstag) 300 - 1600 Lbr

Socal Media in der Unternehmenskommunikation

» Content mit Mehrwert fiir Social Media genenaren

* Themanmanagerment iber Socal Meda-Plattformen

* Markerfiibrung m Socal Web

* Defnerung von Zustindigkeiten

* Wie verhdlt man sich nchtig im Scecial Web?

Presse- und Offentlichkeitsarbeit 2.0

* Socal Mada-Plattformen fir die onine-PR

* Influsncer Reltbons onine pestalien

* Verknipfung von kizssischer und onine-FR

* Suchmaschnencptimierung (SEO)

* Socal Meda Marketng

Socal Media in der Internen Kommunikation

» Passt Sooa Meda in meine Unternehmersiastur?

* Welche Tocls passen z2umn Ersetz in der IK

* Enbndung von Mearbetem aks Markenfirspracher
(zB. durch Mitarbeterblogs)

* sanzes imranet

* Socal Meda aks ntermes Wesenstoo's (Wiks), Wis-
seremanaperment, Enterprse 2.0

Dieses Semirar 12 Tel des Intensviourses _Socal Meda” und anaeln buchoar.
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Rechtiche Aspekee

* Gusetziche Rehmenbednpungen, Verantwortichkesz,
Haflurg

* ParsSnlchimteschuts, Urheberrachie

Social Media im Bereich HR

* Employer Brandng im Web 20

* E-Recrutting und Sooe Meda

Krisenkommunikation im Socal Web

* Strategien zur Privention und dem Umgang mit
£risen im Social Web

* Gnpperarbet an Krisencases

Lernziel

Sie erhaten enen unfisenden Uberbick Gber e
velitipen Ensstrmigichketen von Socal Meda fir d&e
Untemefrmerskommunkzton. Se lemen, wie bnen en
Kommunidatonsmx aus kassscher Pressarbeit und Socil
Media peirgt. Se erfahren, weithe rechtichen Aspeice e
m Umngarg mit Sooa Meda 2u beachien git und erhaten
nirziche Tipps 2um kommundativen Umgang mit Knsen-
stustionen bew. wie sch Knsen im Soca Web abwenden
lassen

Tellnehmerstimme:

Thema brat obar auth in der Tiefe obpadacks, wel
kookrete Antworter ouf dhe Grennenden Frogen
Kicsse!™
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