Ene Fie von Mederanfrapen, (harasdhre, emtsetzie oder
g whodeerte Mitarbester, de Untemstrmensfihrung n
Aufrut: Der Knserflal &t de Nun et de GlaubaGrdghst
des Urtemedrmens, sener Manasper und der Marke mit fren
Lemverten af dem Spel Ene helde Stuston, de operatv
und kommuniaty bewdtse werden muss Die Zustindigest
und das Vertrauen n des untemehmersche Handein werden

nirape petel. Do st erttschesdend schnel aum Migestater
des Geschehens nu werden, aus der biollen Reskdion af de
Crsenstusion o schned wie mégich herasndinden In
Sernirar kemen Se unter Anjetung enes erfdrenen Prakt-
kers und Traners, wie Se sch auf Stunde X vorberesten und

wie Sie im Fall der File 2eipenichtet speren.

Krisen-PR — Kontroversen, Konflikte, Krisen

Methodik

Terebtmererfahrungen und prstsche Themen aus dem
Terehmensmied stehen be der Gruppenasrbest m Ve
dergrund. Baess des Semnars biden priocsberogene Bin-
fihrungereferate. Bpinet werden diese durch Falstuden,
Ad-hoc-Moncloge, Lemdaoge, Interviews, Grupperarbet
und Rollertausch

Zielgruppe
Das Semner =t preepret S Mighads der Urrtemshrmens-

und Geschiifisentung, Fressespracher und Kommundations-
thefs sowe Mitorbester in Presse- und PR-Stiben von Un-
temehmen, Vrbindean, institutonen und Agenturen

Inhalte Anderurgen vorbehake!
900 < 1700 Uy, nid 2 Pausen 1 30 Min + | Pause 360 Min
Ruhe vor dem Sturm

* Was macht Krsen aus?

* Augdser und Authinger, Versrbertung

» Sensoren und Strmmungen/’ Knserpriveriton

* Krsenradar und Themenmanapement

* Risikoabschitrung

* Antinpatve Stratepen

* Plne und Handbiicher fir <rsensrenanen

Die akute Krisenphase

* D-Day — wie rasch snd Sie handungsGhg?

* W werden wr wahrgenommen! Die ersten
Stunden entscheden

* Senden unter Druckd Inhate der Krsen-PR n der
akuten Phase

* Der  Industre-mtum”, ene &fentiche Sachdsious-
son 2u fihren

* Was Meden wirkiich wollen! Verantwortiche
awischen Botschaft, Quote und Unterhatungowert

* Notfzlstatement, Erstmekdung oder wepducken? —
Senden cder schwegen?

Nach der Krise ist vor der Krise

*  Stirken und Schwiichen und Struicur und Veratwort-
ichketer? Alzrm-, Malde- und Kommuniatiorswegs!

* Evaluaton von Knsen-PR Was taugten Botschaften
und HandbOcher?

* Wie reaperten Sie auf kemmunikatives Storfever?
Srd hre Schutzschide intake?

Tellnehmerstimme:
Jnfomat. arachauich, prowseol. Har Angrper Aot sch
ouf e Saclinfresse chr Tednabrmer enpestall und san Fro-

Fomm dohrgyhend eqdnzt Superl”
Jdc Darve, HWK Hideshamn-Sodnedenactam
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