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Prof. Dr. Frank Brettschneider/Dr. Ulrich Bihler, Ariana Fischer 
und Ulrich E. Hinsen

„Führungskommunikation, Repu-
tation und Themenmanagement“ 
Prof. Dr. Frank Brettschneider/Dr. 
Ulrich Bihler 
„Erfolgreiche Steuerung der 
Kommunikation – Kommunika- 
tionscontrolling macht es mög-
lich“ Ariana Fischer
„FAMA.Mit dem Flurfunk arbei-
ten“ Ulrich E. Hinsen

Rhetorik im Medienumgang
Referent: Norbert L. Esser

„Mitarbeiterzeitschriften noch besser machen“ – E. W. Mänken

Interne Kommunikation – Fachtagung am 7. Mai 2009 in 
Düsseldorf

Fachbeiträge

Termin� 2. - 3. April 2009 Buchbesprechung

Tagungsvorschau

Fachbeiträge          Tagungsvorschau          Termine          Buchbesprechung

Referenten (u. a.): Dr. Ulrich Bihler, Audi AG | Prof. Dr. Frank Brettschneider, Uni-
versität Hohenheim | Angela Dunn, SAP AG | Ariana Fischer, ICOM GmbH | John-
Philip Hammersen, Bundesagentur für Arbeit | Dr. Susanne Lapp, Fraport AG | Klaus 
Lintemeier, Deekeling/Arndt Advisors in Communications GmbH | Susanne Marell, 
Cognis GmbH | Dr. Michael Müller, SYSTEM + KOMMUNIKATION | Dirk Neubauer, 
Henkel AG | Andrea Vey, Deutsche Telekom AG

school for communication and management c/o prismus communications GmbH
Weichselstraße 6 • 10247 Berlin • Tel. 030 479 89 789 • Fax 030 479 89 800 • info@scmonline.de • www.scmonline.de

Interne Kommunikation
Fachtagung | 7. Mai 2009 | Lindner Congress Hotel, Düsseldorf

scm-Workshops am 8. Mai 2009
W1: Führungskräftekommunikation • W2: Interne Kommunikation: Das richtige Instrument zur 
richtigen Zeit • W3: Veränderungskommunikation
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ehem. Chefredakteur Industriekurier und Handelsblatt, Lehrbeauftragter am Univer-
sitätsseminar der Wirtschaft (USW), Chefredakteur der Fachzeitschrift Personal-
führung, gründete 1982 die „Redaktion Mänken, Fachredaktion für Mitarbeiterzeit-
schriften“ in Neuss, Vorläufer der heutigen „Mänken Kommunikation GmbH“ in 
Köln, für die er weiterhin als Berater tätig ist.

E. W. Mänken  
Mitarbeiterzeitschriften 
noch besser machen. Kritik 
und Ratschläge aus der 
Praxis für die Praxis
Verlag: VS Verlag für Sozialwissenschaften, 
Wiesbaden | Erschienen: 2008, 2., durch-
ges. Aufl. | Broschiert: 223 Seiten | Sprache: 
Deutsch | Preis: 29,90 Euro | ISBN 978-3-531-
16293-5

Bestellen

„Mit professionellen Maßstäben gemessen, sieht die Landschaft der deutschen Mit-
arbeiterzeitschriften doch eher traurig aus.“ (S. 9) So lautet die kritische Ausgangs-
these E.W. Mänkens, der anhand seines Ratgebers „Mitarbeiterzeitschriften noch 
besser machen“ die Schwachstellen und Fehler von Mitarbeiterzeitschriften auf-
deckt und parallel dazu konkrete Verbesserungsvorschläge und Anregungen zur 
Gestaltung des Kommunikationsinstruments Mitarbeiterzeitschrift liefert. Alle Be-
reiche beim (fehlerhaften) Erstellen einer Mitarbeiterzeitschrift werden in einzel-
nen Kapiteln dargestellt, von der Konzeption über die Titelseite und die formalen 
Gestaltung bis zur Distribution der Zeitschriften. Am Ende jedes Kapitels folgt „der 
gute Rat“, der sowohl die Kritikpunkte zusammenfasst als auch nützliche Empfeh-
lungen zur Verbesserung beinhaltet. Zusätzlich finden sich im Buch viele Beispiele 
aus der Praxis, sowohl positiver als auch negativer Natur, die den Sachverhalt an-
schaulich auflockern. Insgesamt bietet der Ratgeber viele Tipps, um der Hauptauf-

gabe von Mitarbeiterzeitschriften, die „Mitarbeiter für die Unternehmensziele zu 
begeistern und ihren Anspruch auf ehrliche Information zu erfüllen“ (S. 15), ge-
recht zu werden.

E. W. Mänken

Fazit

„Mitarbeiterzeitschriften noch besser machen“ verfolgt sein im Titel genanntes Ziel 
konsequent, indem Mänken nicht nur die vorhandene Situation der Mitarbeiterzeit-
schriften kritisiert, sondern auch etliche Anregungen und Verbesserungsvorschläge 
zur Gestaltung des Kommunikationsinstruments bietet. Das Fachbuch eignet sich 
daher sowohl für Kommunikationswissenschaftler und für Einsteiger in die Redak-
tionsarbeit als auch generell für Unternehmen, die periodische Mitarbeiterinforma-
tionen herausgeben oder an der Herausgabe interessiert sind. 
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Interne Kommunikation im Fokus

http://buecher.interne-kommunikation.net/

Das Komplettpaket zum Thema „Interne Kommunikation“

Interne Kommunikation: 
Die Kraft entsteht im Maschinenraum
26,90 Euro | ISBN 978-3-940543-00-4

Instrumente und Techniken der Internen 
Kommunikation: 
Trends, Nutzen und Wirklichkeit  
29,90 Euro | ISBN 978-3-940543-04-2

Führungskommunikation. Dialoge
39,90 Euro |  ISBN 978-3-940543-05-9

+
+
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O 	 Modul I: Interne Kommunikation im Überblick: Grundlagen, Strategien und 
		  Konzepte
		  24. - 26. September 2009 | Frankfurt/Main
O 	 Modul II: Interne Kommunikationsinstrumente
		  22. - 24. Oktober 2009 | Frankfurt/Main 
O 	 Modul III: Schnittstellen und Erfolgskontrolle der Internen Kommunikation
		  26. - 28. November 2009 | Frankfurt/Main
O 	 Gesamter Intensivkurs (Modul I - III)
Preis: 3 Module = 2.100 Euro | 2 Module = 1590 Euro | 1 Modul = 820 Euro

1.	Führungskräftekommunikation
	 O	 8. Mai 2009 | Düsseldorf | 450 Euro 
2.	Interne Kommunikation: Das richtige Instrument zur richtigen Zeit
	 O	 8. Mai 2009 | Düsseldorf | 450 Euro
	 O	 9. Juni 2009 | Wien/Österreich | 450 Euro
3.	Mitarbeiterzeitschriften: Storytelling on Strategy
	 O	 19. Juni 2009 | Berlin | 450 Euro
4.	Veränderungskommunikation
	 O	 8. Mai 2009 | Düsseldorf | 450 Euro

Ich melde mich zu folgendem Intensivkurs, Seminar bzw. Workshop an und akzeptiere die AGB***:
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O		Ich kann nicht an der Tagung teilnehmen. Senden Sie mir bitte die Tagungs-
unterlagen zum Preis von 100,00 Euro.

Verpackung und Versand: Bei Bestellung fallen zusätzlich 2,95 EUR für Verpackung und Versand innerhalb Deutschlands an. Sie erhalten eine Bestellbestätigung und eine Rechnung.Ich bestelle das Buch:

O	Führungskommunikation. Dialoge | Vorbestellung, erscheint: April 2009 | Preis: 39,90 Euro� Anzahl: ___
O	 Instrumente und Techniken der Internen Kommunikation | Erschienen: Dezember 2008 | Preis: 29,90 Euro� Anzahl: ___
O	 Interne Kommunikation – Die Kraft entsteht im Maschinenraum | Erschienen: Juli 2007 | Preis 26,90 Euro� Anzahl: ___
O	 Industry Analyst Relations in Deutschland | Erschienen: Februar 2008 | Preis: 44,90 Euro � Anzahl: ___
O	Management heute | Erschienen: Oktober 2008 | Preis: 39,90 Euro� Anzahl: ___
O	Projekt- und Multiprojektmanagement: Methoden, Prozesse, Krisenbewältigung Vorbestellung, erscheint: Frühjahr 2009 | Preis: 39,90 Euro� Anzahl: ___

Ihre Daten Abweichende Rechnungsadresse

Name, Vorname

Titel

Firma/Institution

Funktion/Abteilung

Straße, Postfach

PLZ, Ort

Telefon� Telefax

E-Mail

Name, Vorname

Titel

Firma/Institution

Funktion/Abteilung

Straße, Postfach

PLZ, Ort

Ort, Datum� Unterschrift

Ich melde mich zur K2-Fachtagung „Interne Kommunikation“ am 7. Mai 2009 und/oder zu folgendem Workshop* am 8. Mai in Düsseldorf ergänzend zur Fachtagung (Kombipreis 
– KP) oder auch einzeln (Einzelpreis – EP) an und akzeptiere die AGB**:
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psO		690,00 Euro pro Person für die Teilnahme an der Fachtagung am 7. Mai  

		 2009.
O		621,00 Euro pro Person für BdP-, DJV-, DPRG-, FCP- GPRA-, PRVA- und  
		 SPRG-Mitglieder bei einer Teilnahme an der Fachtagung am 7. Mai 2009.  
		 Bitte Nachweis faxen an +49(0)30 47 98 98 00.
O		655,50 Euro pro Person Early-Bird-Anmeldung bis zum 23. März 2009 bei  
		 einer  Teilnahme an der Fachtagung am 7. Mai 2009.
O		552,00 Euro pro Person für Abonnenten des prmagazins, bei einer Teil- 
		 nahme an der Fachtagung am 7. Mai 2009.
Bei Anmeldung von mehr als zwei Personen eines Unternehmens erhalten Sie einen Nachlass von zehn 

Prozent auf Ihre Buchung. Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen MwSt. (19 Prozent).

W1: Führungskräftekommunikation 
O EP 450,00 Euro 	 O KP 410,00 Euro
W2: Interne Kommunikation: Das richtige Instrument zur richtigen Zeit
O EP 450,00 Euro 	 O KP 410,00 Euro
W3: Veränderungskommunikation 
O EP 450,00 Euro 	 O KP 410,00 Euro

* Aus organisatorischen Gründen können wir Ihre Workshopanmeldung nur dann bearbeiten, wenn Sie einen 
Workshop ankreuzen. | ** Die AGB finden Sie auf www.interne-kommunikation.net/?q=agb.

 1.	 Effektive Pressearbeit
		  O	 14. - 15. Mai 2009 | Berlin | 650 Euro
 2.	 Finanzkommunikation
		  O	 5. Juni 2009 | Frankfurt/Main | 450 Euro 
 3. Integrierte Kommunikation
		  O	 28. - 29. Mai 2009 | Düsseldorf | 850 Euro 
 4.	 Krisen-PR – Kontroversen, Konflikte, Krisen
		  O	 7. - 8. Mai 2009 | Frankfurt/Main | 875 Euro
 5.	 PR für die gute Sache – Nonprofit-PR
		  O	 19. Juni 2009 | Berlin | 279 Euro
 6.	 Professionelle PR-Konzepte
		  O	 1. - 2. Juli 2009 | Berlin | 910 Euro
 7.	 Rhetorik im Medienumgang
		  O	 2. - 3. April 2009 | Düsseldorf | 910 Euro
 8.	 Schreibtraining für PR-Profis – Journalistisches Schreiben in Unternehmen
		  O	 5. - 6. März 2009 | Düsseldorf | 850 Euro
		  O	 14. - 15. Mai 2009 | Wien/Österreich | 850 Euro
		  O	 5. Juni 2009 | Frankfurt/Main | 450 Euro
 9.	 Storytelling
		  O	 22. - 23. Juni 2009 | München | 850 Euro
10.	 Vertriebsunterstützende PR
		  O	 3. April 2009 | Düsseldorf | 450 Euro


  P

R
 u

nd
 a

llg
em

ei
ne

 
K

om
m

un
ik

at
io

n 
(P

R
)

*** Die AGB finden Sie auf www.scmonline.de/?q=agb
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