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Termine

= Einsteiger = Mittelstufe = Fortgeschrittene = Schreiben= Management / BWL =
	Kommunikations-

	 management =
	Medien- u. 

	 Rhetoriktraining =
	Presse- u. Öffent- 

	 lichkeitsarbeit

Seminar

Effektive Pressearbeit 
Eine gut funktionierende Pressearbeit ist in unserer heutigen Medienge-
sellschaft mehr denn je ein entscheidender Erfolgsfaktor für Unternehmen,  
Institutionen und Organisationen. Doch wie muss eine Pressemitteilung ver-
fasst, wie eine Pressekonferenz gestaltet, wie ein Hintergrundgespräch vor-
bereitet werden? Und:  Wie arbeiten Journalisten? All diesen Fragen wird in 
diesem Seminar nachgegangen. 

Datum: 16. - 17. Oktober 2008 • Köln 
Preis: 650,00 Euro, zzgl. MwSt.	

Anmeldung

Butterfly Communications
Inhaber

Detlef Untermann

Intensivkurs

Management und BWL für 
Nicht-Betriebswirtschaftler I + II

Sie wollen die Zusammenhänge erfolgreichen Managements verstehen, Ihre Pro-
jekte professionell darstellen und Ihre Vorschläge mit durchdachten Wirtschaft-
lichkeits- und Investitionsrechnungen belegen können? Der viertägige Intensiv-
kurs vermittelt Ihnen eine fundierte Strategie- und Marketing-Toolbox, die es 
Ihnen ermöglicht, betriebliche Fragestellungen systematisch aufzubereiten und 
in operative Business- und Marketing-Pläne überführen zu können.  Systema-
tisch, kompakt und anwendungsorientiert wird Ihnen – als Führungskraft ohne 
betriebswirtschaftliches Studium – das notwendige Betriebswirtschaftswissen 
vermittelt, das zur Steigerung Ihrer Managementkompetenz unabdingbar ist.

Datum: Block 1: 30. - 31. Oktober 2008 | Block 1I: 27. - 28. No-
vember • Köln
Preis (2 Blöcke): 1.600,00 Euro, zzgl. MwSt., Preis (1 Block): 875,00 
Euro, zzgl. MwSt. (Blöcke einzeln buchbar!)

Anmeldung Block I
Anmeldung Block II

PSM
Inhaber

PSM
Partner

Hon.-Prof. Dr. 
Peter Kunz

Christof 
Senghaas

Seminar

Storytelling 
Das Erzählen von Geschichten ist eine der effizientesten Kommunikationsfor-
men, die die Menschheit entwickelt hat. Denn beim Erzählen transportiert man 
nicht nur Fakten, sondern stellt sie in Zusammenhänge, gibt ihnen Sinn und 
Lebendigkeit. Mit Geschichten kann man Ziele und Inhalte wesentlich überzeu-
gender transportieren als mit trockenen Berichten und dürren Fakten. Gerade 
in der letzen Zeit besinnen sich immer mehr Unternehmen in ihrer Kommu-
nikation nach innen und außen auf die Kraft des Erzählens. Storytelling hat sich 
zu einer der innovativsten und erfolgsversprechendsten Methoden entwickelt, 
um Kundenbeziehungen zu verbessern, Mitarbeiter zu begeistern und das Un-
ternehmen nach außen darzustellen.

Datum: 27. - 28. November 2008 • Köln
Preis: 850,00 Euro, zzgl. MwSt.	

Anmeldung

System + Kommunikation
Mitbegründer 

Dr. Michael Müller

Fachbeiträge          Studie          Tagungsrückblick          Termine          Buchbesprechung

Seminar

Bild-PR
Welches innere Bild entsteht in Ihnen, wenn Sie an Apple, Bertelsmann, Daim-
lerChrysler oder Phillips denken? Innere Bilder können wesentlich dazu beitragen, 
dass wichtige Bezugsgruppen ein Unternehmen vor anderen bevorzugen. Die PR 
hat diesen Trend bisher unterschätzt. In der Bild-PR verbirgt sich daher ein enor-
mes Potenzial, mit dem Sie Ihre Unternehmenskommunikation deutlich effektiver 
gestalten können. Prof Dr. Herbst vermittelt Ihnen ein Verständnis dafür, wie Sie 
Bildmaterial in der Kommunikation auf der Basis neuster Erkenntnisse gekonnt und 
zielgerichtet einsetzen und wie sich Bildwirkung messen lässt.

Datum: 20. - 21. November 2008 • Berlin
Preis: 910,00 Euro, zzgl. MwSt.

Anmeldung

source I 
Geschäftsführer und Honorarprofessor an der Universität der 
Künste

Prof. Dr. Dieter Herbst
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Buchbesprechung

Hon.-Prof. Dr. Joachim Klewes ist Senior Partner von Pleon, Honorarprofessor 
an der Freien Universität Berlin und Mitbegründer und Partner von com.X. In sei-
nen 25 Praxis-Jahren beschäftigte er sich hauptsächlich mit den Themen Unterneh-
mensberatung, Unternehmensveränderungen und –krisen und mit der Unterneh-
menskommunikation. 

Ralf Langen ist Managing Partner von Pleon Deutschland und europäischer Vorsit-
zender für Pleon Change and Transformation Practice.  Sowohl auf Unternehmens- 
als auch auf Beraterseite ist er seit mehr als 15 Jahren Kommunikationsexperte. 
Ralf Langen ist auf Veränderungsmanagement und Krisenmanagement spezialisiert. 
Er ist außerdem Gründer und Vorsitzender des European Center for Reputation 
Studies (ECRS).

Joachim Klewes & Ralf Langen 
(Hrsg.)

Change 2.0: Beyond Orga-
nisational Transformation
Verlag: Springer-Verlag, Berlin | Erschie-
nen: 2008, 1. Aufl. | Gebunden: 189 Seiten | 
Sprache: Englisch | Preis: 42,75 Euro | ISBN 
978-3-540-77494-5

Bestellen

„Change before you have to“. Dieser Satz wird beim Lesen von Change 2.0: Be-
yond Organizational Transformation, herausgegeben von Hon.-Prof. Dr. Joachim 
Klewes und Ralf Langen immer wieder begegnen. Organisationen müssen sich stän-
dig auf Veränderungen einstellen, um wirtschaftlich erfolgreich zu sein. In vier Ka-
pitel verdeutlichen die 20 Autoren, dass erfolgreiches Veränderungsmanagement 
eine auf Offenheit und Klarheit basierte Veränderungskommunikation voraussetzt. 
Der Faktor Mensch darf bei Veränderungsprozessen nicht außer Acht gelassen 
werden. Das Buch geht verschiedenen Ansätzen der Mitarbeiterkommunikation 
nach und erzählt anhand zahlreicher anschaulicher Beispiele, z. B. O2 Germany 
und Bundesagentur für Arbeit, wie die Phasen des Veränderungsmanagement er-
folgreich angegangen werden können.

Sabrina Zeplin

Innengerichtetes identi-
tätsbasiertes Markenma-
nagement
Verlag: Deutscher Universitäts-Verlag, Wies-
baden | Erschienen: 2006, 1. Aufl. | Gebunden: 
301 Seiten | Sprache: Deutsch | Preis: 55,90 
Euro | ISBN 3-8350-0299-6

Bestellen

Fazit

Fazit

Mit zahlreichen aktuellen Beiträgen und Fallstudien ist Change 2.0: Beyond Orga-
nizational Transformation ein anschaulicher Ratgeber für Manager, die ihr Unter-
nehmen auf die Themen Veränderungsmanagement und Veränderungskommuni-
kation einstellen wollen.   

„Es sind letztendlich die Mitarbeiter, die die Marke repräsentieren.“ Um den Schwach-
stellen bezüglich eines innengerichteten Markenmanagements in vielen Unternehmen 
entgegen zu wirken, entwickelte Sabrina Zeplin ein neues Gesamtmodell der innen-
gerichteten Markenführung. Grundlage für diesen Ansatz, der in der Marketingwis-
senschaft bisher nicht vorhanden war, ist der in den 80er Jahren entwickelte iden-
titätsbasierte Ansatz der Markenführung. In fünf Kapiteln stellt Zeplin mit Hilfe von 
Expertengesprächen, empirischen Untersuchungen bei Mitarbeitern und Kunden von 
fast 20 großen Unternehmen und mit Beispielen von gelungenem und misslungenem 
Markenmanagement die Bedeutung eines innergerichteten Markenmanagements he-
raus. Ziel der 2006 veröffentlichten Dissertation ist es, die markenbezogenen Anfor-
derungen an das Mitarbeiterverhalten und die Determinanten an dieses Verhalten zu 
identifizieren, um so einen Managementansatz für innengerichtetes identitätsbasier-
tes Markenmanagement zu entwerfen. 

„Innengerichtetes identitätsbasiertes Markenmanagement“ ist ein Buch für alle 
Fach- und Führungskräfte in Unternehmen, die sich in Bezug auf Markenmanage-
ment durch diesen neuen Ansatz inspirieren lassen möchten, um mit aktiver Hilfe 
aller Mitarbeiter aus schwachen Marken starke Marken zu machen. 

Pleon
Senior Partner

Pleon
Managing Partner

Hon.-Prof. Dr. 
Joachim Klewes

Ralf Langen

Fachbeiträge          Studie          Tagungsrückblick          Termine          Buchbesprechung
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Prof. Dr. Dieter Herbst ist selbstständiger Kommunikationsberater für namhaf-
te Unternehmen im In- und Ausland. Er ist Honorarprofessor an der Universität 
der Künste in Berlin und unterrichtet als Hauptdozent an der Universität St. 
Gallen und an der Lettischen Kulturakademie in Riga. Von Dieter Herbst sind 
bisher zahlreiche Bücher zum Thema Kommunikation erschienen (z. B. Corpo-
rate Imagery, Praxishandbuch Unternehmenskommunikation, Public Relations).

Dieter Herbst

Storytelling
Verlag: UVK Verlagsgesellschaft, Konstanz | 
Erschienen: 2008, 1. Aufl. | Gebunden: 200 
Seiten | Sprache: Deutsch | Preis: 24,90 Euro |  
ISBN 978-3-86764-036-7

Bestellen

„Auch Unternehmen und Marken lernen wir 
immer noch am besten kennen, wenn wir von 
ihnen Geschichten hören.“ Geschichten spielen 
in den Public Relations eine immer wichtigere 

Rolle. Sie eigenen sich hervorragend dazu, Fakten über ein Unternehmen interes-
sant und spannend zu verpacken. Das neueste Buch von Prof. Dr. Dieter Herbst 
verbindet die theoretischen Erkenntnisse des Storytelling mit zahlreichen prak-
tischen Beispielen. Anhand von Erkenntnissen aus den Neurowissenschaften, der 
Psychologie und der Kulturwissenschaft erklärt er warum und wie Geschichten 
wirken. Mit Hilfe dieses Buches kann der Leser jeden Schritt von der Konzeption 
bis zur Kontrolle der eigenen Geschichte erlernen und wird in dem zusätzlichen 
Kapitel von Werner Fuchs detailliert angeleitet.

Das Buch bietet mit vielen weiterführenden Tipps, Checklisten, Links im Internet 
und Buchempfehlungen eine unterhaltsame Anleitung zum Storytelling. Es richtet 
sich an PR- Verantwortliche und alle, die das Potential des Storytellings für das ei-
gene Unternehmen erkannt haben.

Fazit

Prof. Dr. Dieter Herbst

Tagung | Interne Kommunikation als Basis unternehmerischen 
Erfolgs: Strategien, Instrumente und Wertschöpfung
23. Oktober 2008

Referenten: Wolfgang A. Eck, eckpunkte | Christof Hafkemeyer, Deutsche Telekom AG | Stefan 
Haver, Evonik Industries AG | Ellen Heather, Allianz SE |  Ulrich E. Hinsen, SKP AG | Hans-Dieter 
Huober, IBM Deutschland GmbH | Britta Kopfer,  Deutsche BP AG | Susanne Marell, Cognis 
GmbH | Wolf-Dieter Rühl, prmagazin | Dr. Jan Sass, Lautenbach Sass | Henriette Viebig, RWE 
AG | Birgit Ziesche, Volkswagen AG

Kommunikations
Gipfel K2 | 2008

Weitere Informationen unter:
www.interne-kommunikation.net

	  -Workshops am 24. Oktober 2008
W1: Interne Kommunikation: Das richtige Instrument zur richtigen Zeit
W2: Mitarbeiterzeitschriften: Storytelling on Strategy
W3: Schreibtraining für PR-Profis – Journalistisches Schreiben in Unternehmen

school for communication and management

Veranstaltungs-Partner: Partner:

scm
school for communication and management

Courtyard by Marriott Frankfurt Messe, 
Frankfurt/Main

Anzeige

Fachbeiträge          Studie          Tagungsrückblick          Termine          Buchbesprechung

http://www.interne-kommunikation.net


Seminare:

K2-Tagung:

Anmeldeformular

FAX: +49(0)30 47 98 98 00
POST: scm, Weichselstraße 6, 10247 Berlin

school for communication and management c/o prismus communications GmbH
Weichselstraße 6 ∙ 10247 Berlin ∙ Tel. 030 479 89 789 ∙ Fax 030 479 89 800 ∙ info@scmonline.de ∙ www.scmonline.de

Ich melde mich zu folgendem Seminar an und akzeptiere die AGB*:

1.	 Effektive Pressearbeit 
	 O	16. - 17. Oktober 2008

2.	 Management und BWL für 
	 Nicht-Betriebswirtschaftler I +II
	 O	Block I: 30. - 31. Oktober 2008
	 O	Block II: 27. - 28. November 
		  2008

3.	 Bild-PR
	 O	20. - 21. November 2008
4.	 Storytelling
	 O	27. - 28. November 2008

Ich bestelle das Buch:
O	 Interne Kommunikation – Die Kraft entsteht im Maschinenraum | Erschienen: 21. Juli 2007
	 Preis: 26,90 Euro | ISBN 978-3-940543-00-4 � Anzahl: ___
O	 Industry Analyst Relations in Deutschland | Erschienen: 4. Februar 2008
	 Preis: 44,90 Euro | ISBN 978-3-940543-01-1� Anzahl: ___
O	Management heute | Vorbestellung, Erscheint: September 2008
	 Preis: 39,90 Euro | 	ISBN 978-3-940543-02-8 � Anzahl: ___
O	 Instrumente und Techniken der internen Kommunikation | Vorbestellung, Erscheint: 
	 Oktober 2008 | Preis: 29,90 Euro | ISBN 978-3-940543-03-5� Anzahl: ___
O	Projekt- und Multiprojektmanagement: Methoden, Prozesse, Krisenbewältigung
	 Vorbestellung, Erscheint: Oktober 2008 | Preis: 39,90 Euro | ISBN 978-3-940543-03-5� Anzahl: ___

O	 Bitte senden Sie mir den scm-Newsletter.

Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden?

O	 Broschüre	

O	 Anzeige

O	 Internet	

O	 Empfehlung

O	 andere:

Abweichende Rechnungsadresse 

Ihre Daten 

Name, Vorname

Titel

Firma/Institution

Funktion/Abteilung

Straße, Postfach

PLZ, Ort

Telefon�    Telefax

E-Mail

Name, Vorname

Titel

Firma/Institution

Funktion/Abteilung

Straße | Postfach

PLZ, Ort

Ort, Datum

Unterschrift

Ja, ich nehme teil an der K2-Fachtagung „Interne 
Kommunikation“ am 23. Oktober 2008 und/oder 
an einem der scm-Workshops am 24. Oktober 
und akzeptiere die Teilnahmebedingungen sowie die
AGB*.
O		690,00 Euro pro Person für die Teilnahme an 
		 der K2-Fachtagung am 23. Oktober 2008.
O		621,00 Euro pro Person für BdP, FCP, GPRA und 
		 DPRG-Mitglieder bei einer Teilnahme an der K2-
		 Fachtagung am 23. Oktober 2008. Bitte Nachweis 
		 faxen an +49(0)30 47 98 98 00.
O		552,00 Euro pro Person für Abonnenten des 
		 prmagazins bei einer Teilnahme an der K2-Fach-
		 tagung am 23. Oktober 2008.

Bei Anmeldung von mehr als zwei Personen eines Unternehmens erhalten Sie einen Nachlass von zehn Prozent auf Ihre Buchung. Alle Preise 

verstehen sich zzgl. der gesetzlichen MwSt. (19 Prozent).

Ich melde mich zu folgendem scm-Workshop** ergänzend zur Tagung (Kombipreis – KP) oder auch 
einzeln (Einzelpreis – EP) an und akzeptiere die AGB*:

W1: Interne Kommunikation: Das richtige Instrument 
zur richtigen Zeit 
O 	EP 450,00 Euro 	 O KP 410,00 Euro
W2: Mitarbeiterzeitschriften: Storytelling on Strategy 
O 	EP 450,00 Euro 	 O KP 410,00 Euro
W3: Schreibtraining für PR-Profis – Journalistisches 
Schreiben in Unternehmen
O 	EP 450,00 Euro 	 O KP 410,00 Euro

O		Ich kann nicht teilnehmen. Senden Sie mir bitte die Tagungsunterlagen zum Preis von 100,00 Euro 
		 zzgl. MwSt.
* Die AGB finden Sie auf www.scmonline.de/agb.

** Aus organisatorischen Gründen können wir Ihre Workshopanmeldung nur dann bearbeiten, wenn Sie einen Workshop ankreuzen.

Verpackung und Versand: Bei der Bestellung stellen wir Ihnen zusätzlich 

2,95 EUR für Verpackung und Versand in Rechnung. Sie erhalten nach 

Ihrer Bestellung eine Buchungsbestätigung sowie eine Rechnung.

Datenschutz-Hinweis: Sie können bei uns der Verwendung Ihrer Daten 

widersprechen, wenn Sie in Zukunft keinen Newsletter mehr erhalten 

möchten. (§28 VI BDSG)

scm-Workshops:

scm
school for communication and management

W1: Corporate Media 2.0: Wie das Internet die 
Unternehmenskommunikation verändert 
O 	EP 450,00 Euro 	 O KP 410,00 Euro
W2: Vertriebsunterstützende PR 
O 	EP 450,00 Euro 	 O KP 410,00 Euro
W3: Integrierte Kommunikation
O 	EP 450,00 Euro 	 O KP 410,00 Euro

Ja, ich nehme teil an der K2-Fachtagung „Corporate 
Media“ am 27. November 2008 und/oder an einem 
der scm-Workshops am 28. November und akzep-
tiere die Teilnahmebedingungen sowie die AGB*.
O		690,00 Euro pro Person für die Teilnahme an 
		 der K2-Fachtagung am 27. November 2008.
O		621,00 Euro pro Person für BdP, FCP, GPRA und 
		 DPRG-Mitglieder bei einer Teilnahme an der K2-
		 Fachtagung am 27. November 2008. Bitte Nach-
		 weis faxen an +49(0)30 47 98 98 00.
O		552,00 Euro pro Person für Abonnenten des 
		 prmagazins bei einer Teilnahme an der K2-
		 Fachtagung am 27. November 2008.
O		655,50,00 Euro pro Person Early-Bird-Anmeldung 
		 bis zum 15. Oktober 2008 bei einer Teilnahme an 
		 der K2-Fachtagung am 23. Oktober 2008.


